SC'K

Service Center
Gastechnik

Sie suchen eine interessante Aufgabe im technischen Service?

Wir sind ein am Markt seit 20 Jahren bestens eingeflihrtes Service-Unternehmen im Bereich
»,Hochtemperatur-Gastechnik“. Wir sind ein erfolgreiches und wachsendes Handwerksunternehmen
in Magstadt (LK Boblingen) und bieten unseren Kunden in ganz D-A-CH sowie dem angrenzenden
Ausland eine kompetente Unterstlitzung im Betrieb von industriellen und gewerblichen Gasbeheizungs-
einrichtungen, von Gasofen, Nachverbrennungsanlagen u.v.a.m.

Zur Verstarkung unseres Innendienstes suchen wir in Vollzeit einen zuverlassigen

Service-Manager (m/w/d)
Anforderungen

» Abgeschlossene Berufsausbildung als Burokauffrau/-mann oder vergleichbar

» Mehrjahrige Berufserfahrung im Vertriebsinnendienst und/oder in der Auftragsbearbeitung —
ausdricklich angesprochen sind Kandidaten*innen auf der Suche nach einem beruflichen
Wiedereinstieg

» Freude am Umgang und in der Kommunikation mit Kunden

» Gute Umgangsformen und sehr gute sprachliche Ausdrucksfahigkeit (Muttersprache Deutsch)
sowie Englischkenntnisse in Wort und Schrift

» Fahigkeit zum selbstandigen und zielorientierten Arbeiten, sehr gute Eigenorganisation

» Kundenorientierte Arbeitsweise, Teamfahigkeit, Flexibilitdt und Belastbarkeit

Aufgaben

« Telefonischer und schriftlicher Kontakt mit unseren Kunden

« Ausarbeitung und Erstellung von Service- und Ersatzteilangeboten nach Vorgabe oder auf
Basis von Angebotsvorlagen auf Deutsch und Englisch

» Versand von Produkt- und Preisinformationen

» Auftragserfassung und -abwicklung inkl. Terminverfolgung in unserem ERP-System

- Stammdatenpflege in unserem CRM-System einschlieRlich Einsatzplanung und Unterstiitzung
unserer Service-Techniker

» Vertriebsunterstitzung jeglicher Art, z.B. Nachverfolgung von offenen Angeboten,
Uberwachung von Wiedervorlagen, Optimierung und Begleitung von Techniker-Einsatzen usw.

Wir bieten lhnen

» einen sicheren Arbeitsplatz in einem stetig expandierenden und kerngesunden Unternehmen
« eigenverantwortliche Tatigkeiten in einem engagierten jungen Team

- attraktive Vergltung, flexible Arbeitszeit-Einteilung

» Perspektiven durch wachsende internationale Ausrichtung des Unternehmens

lhre aussagefahigen Bewerbungsunterlagen inkl. Arbeitszeugnisse senden Sie bitte an unsere
Zentrale:

Andreas Miiller, Geschéaftsfihrer andreas.mueller@s-c-k.de

Almut Muller, Personalabteilung almi.mueller@s-c-k.de
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